
 

 

 

 

 

E-mail 50%

Portal 30% 

Presencial 20% 

Canais de Atendimento

E-mail Portal de atendimento ao cidadão Presencial telefone Protocolo da Câmara

E-sic- Serviço de 
Informação ao 
Cidadão 100%

Categoria das manifestações

Denúncia Comunicação

Solicitação de simplificação Elogio

Reclamação Solicitação de Providência

Sugestão E-SIC- Serviço de Informação ao cidadão
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Abertos 
10%

Finalizados
90%

Total de Atendimentos

Abertos Finalizados

Assuntos
Legislativos 30%

Pedido de 
Legislação 40%

Informação sobre 
o Executivo 30%

Assuntos

Servidores e Vereadores

Fiscalização e Posturas

Assuntos Legislativos

Pedido de Legislação

solicitação de providências de
serviços do Executivo

informação sobre o Executivo


